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Problématique :

On a besoin du programme CPS-GESTION pour :
•  Contrôler la validité d'une CPS (fiche n° 2)
•  Débloquer une carte (fiche n° 3)
•  etc…

Objectifs :

Cette fiche explique comment trouver et exécuter le programme CPS-GESTION sur un
ordinateur PC équipé de Windows 95, 98, ou NT (remarque : pour un ordinateur Macintosh,
consulter la fiche n° 5).

Elle s'utilise en complément de l'une ou l'autre des fiches citées ci-dessus.

Pour plus de commodité, il est recommandé d’imprimer cette fiche avant de lancer les
manipulations.

Ce qu'il faut savoir :

A l'heure actuelle, la majorité des PS abonnés au Réseau Santé Social (RSS) de Cégétel
disposent du programme CPS-GESTION installé sur leur machine.

Ceux qui sont abonnés à un autre fournisseur d'accès Internet (Wanadoo, Medsyn, etc…) ont
peu de chances de l'avoir.

Dans tous les cas, on peut quand même essayer d'exécuter cette fiche : si CPS-GESTION est
absent, on s'arrêtera forcément sur l'étape 5.
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Etapes à suivre :

1) Pour être sûr de démarrer dans un état "propre", éteindre l'ordinateur et le lecteur de
cartes puis les rallumer.

2) Si l'application médicale est lancée automatiquement au démarrage de l'ordinateur, il
faut commencer par quitter cette application.

3) Ouvrir le menu Démarrer (en bas à gauche de l'écran) et choisir l'option Exécuter :

4) Dans la fenêtre Exécuter, taper cpgesw32 (en minuscules ou en majuscules, cela n'a pas
d'importance) :

puis valider (cliquer sur OK).

Le choix de la prochaine étape (entre 5 et 10) se fait en fonction de la fenêtre qui va
maintenant apparaître à l'écran.
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5) Si cette fenêtre apparaît :

! Vérifier que le nom qui apparaît dans le titre de la fenêtre (cpgesw32) est bien
orthographié :
- si ce n'est pas le cas, cliquer sur OK et revenir à l'étape 4
- si le nom a été saisi correctement, cela signifie que le programme CPS-GESTION
n'est pas disponible sur ce poste!
Cliquer sur OK et refermer la fenêtre Exécuter ⇒  La manipulation est terminée "

6) Si une fenêtre contenant un message d'erreur comme celui-ci apparaît (le code d'erreur et
le message peuvent être différents) :

! En cliquant sur OK, une seconde fenêtre peut éventuellement apparaître :

! Cliquer sur OK pour refermer cette fenêtre.
Il y a un problème dans la configuration du poste qui empêche CPS-GESTION de
fonctionner correctement : vous devez contacter votre installateur.
On va quitter le programme avant de terminer la manipulation ⇒  étape 11

7) Si le programme s'arrête en présentant un écran vide, comme ceci :

! Il y a un problème dans la configuration du poste qui empêche CPS-GESTION de
fonctionner correctement : vous devez contacter votre installateur.
On va quitter le programme avant de terminer la manipulation ⇒  étape 11
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8) Si cette fenêtre apparaît :

! Introduire la CPS dans le lecteur et valider, puis choisir la prochaine étape (9 ou 10)
en fonction de la fenêtre qui apparaît ensuite.
# Remarque : si la carte s'y trouve déjà, vérifier qu'elle est bien enfoncée et qu'elle a
été introduite dans la bonne fente du lecteur, puis valider pour refaire un essai.

9) Si ce message apparaît :

! La carte est peut-être en panne : il faut la retourner au GIP pour complément
d'analyse. Une nouvelle carte vous sera envoyée si le diagnostic est confirmé à ce
moment-là.

Cliquer sur OK pour refermer la fenêtre. On va ensuite quitter CPS-GESTION avant de
terminer la manipulation ⇒  étape 11

10) Après la phase d'initialisation (quelques secondes), les premières informations lues dans la
carte apparaissent dans la fenêtre CPS-GESTION :
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! CPS-GESTION s'est lancé correctement et il est maintenant prêt à être utilisé.

Exécuter la manipulation souhaitée (vérification de la carte, déblocage du code, ou
autre… → se référer à la fiche correspondante), puis terminer en quittant le programme ⇒
étape 11

11) Quitter le programme CPS-GESTION en cliquant sur le bouton représentant une porte
et une flèche (en haut à droite) :

Avant de se terminer, le programme propose de sauvegarder certains fichiers :

! Décocher les 2 cases du bas (CPS-DIAG.TXT et CPS-TRAC.TXT) afin de ne pas
encombrer l'ordinateur avec des fichiers inutiles :

! Cliquer sur valider → on a quitté le programme.

La manipulation est terminée


